








agierenden Geschaftseinheiten vorherrscht. Teilwei-
se sind sie auch geographisch weit verteilt. Haufig
implementieren diese verschiedenen Einheiten im
Laufe der Jahre dann ganz unterschiedliche Waren-
wirtschafts- und Anlagenmanagementsysteme (ERP
und EAM). In vielen Féllen werden dabei nicht Beschaf-
fungsvertrdge und Dienstleistungen auf Unterneh-
mensebene berlcksichtigt. Die Folge ist, dass sich am
Ende teure, zeitaufwdndige und auch noch fehleran-
fallige manuelle Prozesse etabliert haben. Fehler in der
MRO-Beschaffung sind haufig auf eine solch mangel-
nde Abstimmung zurtckzufihren.
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ENGERE VERNETZUNG ZWISCHEN

MRO- UND ERP-SYSTEMEN

Dieses Szenario, das MRO- und ERP-Systeme zentral
enger verknlpft, hat zwei einfache, aber entscheiden-
de Vorteile: Erstens wird sichergestellt, dass die
richtigen Teile zum unternehmensweit préaferierten
Preis bei den richtigen Lieferanten bestellt werden.
Zweitens werden Uber die automatische Aktualisie-
rung des unternehmensweiten, zentralen ERP-
Systems Teile direkt nachbestellt und Rechnung
fristgerecht versendet.

Opus Capita: Eine integrierte Losung

Auf den folgenden Seiten lesen Sie das Beispiel einer
im Einsatz befindlichen MRO-Beschaffungsldésung

bei einem danischen Grolikonzern, der in der
Containerverschiffung und dem Hafenwesen weltweit
fuhrend ist. Das Unternehmen winschte sich eine
zentrale Plattform fUr all seine MRO-Prozesse.
OpusCapita lieferte die Losung.

OpusCapita



KUNDEN-FALLSTUDIE: EINES DER WELTWEIT GROSSTEN
INTEGRIERTEN TRANSPORT- UND LOGISTIKUNTERNEHMEN

Mit intelligenter
Beschaffung...

Ilhren Wartungskatalog ins
Asset-Management-System integrieren.

Unser Kunde ist ein weltweit agierender Grol3konzern, zu dem eine Vielzahl von Unternehmen
in den Bereichen Schiffstransport, Logistik sowie Ol & Gas gehéren. Das riesige, stark diversifi-
zierte Unternehmen operiert mit etwa 89.000 Mitarbeitern in Gber 130 Landern.

In den Branchen, in denen unser Kunde tatig ist, kann effektive Beschaffung einen eindeutigen
Wettbewerbsvorteil darstellen. Wie schnell und zu welchen Kosten das Unternehmen die
Ausrstungen und Teile beschaffen kann, die es fiir Wartungs- und Reparaturarbeiten benétigt,
hat direkten Einfluss auf den Umsatz und Gewinn. Allerdings stellt in einem derart breit
gefacherten Beschaffungsumfeld schon die Suche nach dem richtigen Katalogartikel eine
Herausforderung an sich dar. Daher wandte er sich fUr eine Losung an OpusCapita.
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DIE HERAUSFORDERUNG: UMZUG AUF EINE
ZENTRALE MRO-BESCHAFFUNGSPLATTFORM
In der Vergangenheit haben die verschiedenen
Geschéftseinheiten unseres Kunden sehr unabhangig
voneinander gearbeitet und sogar getrennte ERP-Sys-
teme betrieben. Hier hat in den letzten Jahren aller-
dings ein Wandel stattgefunden, da nach Lésungen
daflr gesucht wurde, bestimmte Teile des operativen
Geschafts zu konsolidieren und auszugliedern.

Bei der MRO-Beschaffung geht es darum, alles
richtig zu machen. Die richtigen Ersatzteile
werden am richtigen Ort, zur richtigen Zeit
und zum richtigen Preis benétigt. Flir das
Fachpersonal im Beschaffungswesen

ist dies allerdings ein heikler und
anspruchsvoller Balanceakt.
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Im Rahmen dieser strategischen Neuausrichtung hat
der Groltkonzern ein Projekt fir den Aufbau einer
MRO-Beschaffungsplattform angestolen, die dann
von den sehr unterschiedlichen Geschéftseinheiten
gemeinsam genutzt werden sollte. Gewiinscht wurde
ein System mit einer zentralen Suche und der Bereit-
stellung von Katalog- und Kontraktpreisen fir War-
tungsdienstleistungen und Ersatzteile. Und das Uber
alle unabhdngigen ERP-Systeme des Gro3konzerns.
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DIE LOSUNG: ZUSAMMENFUHRUNG EINES DER
WELTWEIT UMFANGREICHSTEN
BESCHAFFUNGSKATALOGE

Der MRO-Beschaffungskatalog unseres Kunden zéhlt
zu den grolSten der Welt. In ihm sind alle nur denk-
baren Artikel — von den kleinsten Muttern und Schrau-
ben bis hin zu Ausristungen fur die Container-
abfertigung, Brandbekdampfung und sogar Rettungs-
boote — enthalten. Allein der flr nur eine einzige
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Geschaftseinheit bendétigte Lieferantenkatalog kann
Millionen von Produkt- und Preisartikeln enthalten.
Es ist also verstandlich, dass allein die Suche nach
dem richtigen Teil in einem Umfeld dieser Grol3e zu
einer frustrierenden und zeitaufwandigen Angele-
genheit werden kann.
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Losungsiibersicht

- Eine einzige und zentrale Katalogplattform
fur die gesamten MRO-Lieferanten.

. Erweiterte Suchfunktionalitat.

- Kompletteinbindung in die vorhandenen
Asset-Management-Systeme.
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AUSGEFEILTE SUCHMOGLICHKEITEN

Die Uberlegenheit der von OpusCapita eingesetzten
Katalog-Suchtechnologie spielte somit eine entsche-
idende Rolle fur die Umsetzung der Losung. Jetzt
kdnnen Benutzer sehr viel einfacher finden, wonach
sie suchen: zum Beispiel mit bequemen Funktionen
wie Produktbeschreibungen in Kurz- und Langform

bei Mouseover flr Einzelartikel. Gleichzeitig werden
alle Artikelinformationen mit den verschiedenen
ERP-Systemen des Kunden abgeglichen. Das ermég-
licht ein prazises Nachverfolgen und Messen der
Parameter, die Einfluss auf das laufende Geschaft
haben.
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OpusCapita

Setzen Sie sich noch heute mit uns in Verbindung, um zu erfahren, wie OpusCapita Ihnen dabei helfen kann,
ihre Beschaffung intelligenter und ihre Prozesse schlanker zu gestalten,
sowie die Komplexitdt ihrer Ablaufe zu reduzieren: www.opuscapita.de/kontakt

OpusCapita starkt  Unternehmen mit seinen erweiterten Purchase-to-Pay- und Order-to-Cash-Losungen fur einen effizienteren Verkauf, Einkauf und
Zahlungsverkehr. Mit jéhrlich Gber 600 Millionen Transaktionen von mehr als 8.000 Kunden in (iber 100 Léndern haben wir ein globales Okosystem geschaffen,
in dem sich Lieferanten, Einkdufer, Banken und andere Partner verbinden, austauschen und miteinander wachsen. Gemeinsam mit seinen Kunden transformiert

OpusCapita Vertriebs-, Beschaffungs- und Finanzprozesse fur eine digitale Zukunft. Weitere Informationen erhalten Sie unter www.opuscapita.de.



